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TERMO DE CONTRATO N° 40/2022 QUE ENTRE SI CELEBRAM O
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
MINAS GERAIS, CAMPUS BAMBUI E A EMPRESA TELEALPHA
COMERCIAL LTDA

Pelo presente instrumento, de um lado, o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS, CAMPUS
BAMBUI, Autarquia Federal inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 10.626.896/0003-34, com Sede a Rodovia Bambui/Medeiros, KM 05 — Fazenda Varginha — Zona
Rural, Bambui, Estado de Minas Gerais, CEP 38.900-000, doravante denominado CONTRATANTE ou IFMG, neste ato, representado por seu Diretor Geral
Rafael Bastos Teixeira, brasileiro, em unido estavel, portador da Carteira de Identidade n° MG-10.491.567, 6rgdo expedidor SSP/MG e do CPF n°
055.099.656-73, nomeado pela Portaria n°® 1.172, de 20/09/2019, publicada no D.O.U de 23/09/2019 e, de outro lado a Empresa TELEALPHA
COMERCIAL LTDA inscrita no CNPJ/MF sob o n° 26.299.693/0001-59, estabelecida a Av. Bardo Homem de Melo, n° 4.494, 2° andar, Bairro Estoril em
Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, CEP 30.494-270, doravante denominado CONTRATADA, neste ato, representada por seu socio proprietario, o
Senhor Edilson Ferreira da Silva, nacionalidade Brasileira, estado civil casado, portador da Carteira de Identidade n® M-917.330, expedida pela SSP/MG e do
CPF n° 255.556.186-20, tendo em vista o que consta na Dispensa de Licitacdo n°® 144/2022, processada sob o n° 23209.001108/2022-01 e em observancia
as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da
Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e da Portaria n° 443, de 27 de dezembro de 2018, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de servigo de locagdo de PABX IP, com suporte e fornecimento de pecas on-site, que sera prestado nas
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao processo de dispensa e anexos, identificado no predmbulo acima, e a proposta vencedora, independentemente de
transcricao.

1.3. Objeto da Contratagdo:

Item Descri¢io do Servigo Quantidade U;];ltlglgo Val;)/lrel(l}sl;)lb al Val(:ﬂﬁ;?bal
Mensal
Locagdo de Hardware Central PABX 1P
Appliance IP Grandstream
350 Ramais IP (Incluso até 2000 ramais)
02 portas FXO para uso de interface celular
02 portas FXO para uso de ramais analogicos
01 E1 - 30 portas para linhas digitais
Ramal no celular (ilimitado)
01 Softphone no PC (ilimitado). 01 R$ 141600 | R$1.41600 | RS 16.992,00

Sala de conferéncia virtual para até 10 pessoas (Default)
Gravagdo de chamadas (Default)

Ura com atendimento automatico

Solugdo de Call Center e DAC (Default)

Instalagdo, configuragao, teste e treinamento.
Manutengao local e remota com reposicao total de pecas.

Incluido servigo de suporte, manutengao local 08:00 &s 17:30, remota 24hs
e reposi¢do de pegas. Reposicao total de pegas em caso de defeito.

Locagao de Hardware Gateway SIP 3G

Interface Celular IP SIP — com 04 canais 3G - para até 04 (quatro) chips
02 (interligada junto aos canais IP do PABX, vem 2.000 default) 01 R$ 291,00 R$ 291,00 RS 3.492,00

Incluido servigo de suporte, manutengao local 08:00 as 17:30, remota 24hs
e reposi¢do de pegas. Reposigéo total de pegas em caso de defeito.

https://sei.ifmg.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1378421&infra_siste...

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da publicacdo do contrato, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. A Administragdo mantenha interesse na realizag¢do do servigo;

2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragdo; e
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2.1.4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao;
2.1.5. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual;
2.1.6. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO
3.1. O valor total da contratacdo ¢ de RS 20.484,00 (vinte mil e quatrocentos e oitenta e quatro reais).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO
4.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao, pelas razdes abaixo justificadas:
4.1.1. Primeiro, ndo ha complexidade e vultuosidade na presente licitagdo, ndo comprometendo o cumprimento das obrigacdes;

4.1.2. Segundo, a onerosidade em torno da propria exigéncia de garantia, como regra, representa um valor que seria agregado as propostas dos licitantes, o
que equivale dizer que os custos dessa exigéncia seriam repassados a propria Administragdo contratante. Portanto, essa exigéncia vai de encontro a
economicidade da contratagdo.

4.1.3. Terceiro, a exigéncia da garantia, por conta desses fatores, pode representar diminui¢do do universo de interessados e ao carater competitivo do
certame.

5. CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria propria, prevista no or¢gamento do IFMG, para o exercicio de
2022, na classificagdo abaixo:

Empenho: 2022NE155

Gestdo/Unidade: 158275

Fonte: 8150026409

Programa de Trabalho: 170726

Elemento de Despesa: 339040

PI: LFUNCP0O1BAN

6. CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

6.2 Demais condigdes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
7. CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados ¢ a fiscalizagao pela CONTRATANTE
sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia.

8.2 O Fiscal e Fiscal Substituto deste contrato serdo indicados através de Portaria para desempenharem as atividades contidas no artigo 67 da Lei n°® 8.666/93,
com suas alteragdes posteriores.

8.3 Ao Fiscal do Contrato, incumbe dirimir dividas que surgirem no curso da execugdo do Contrato e, ainda, exercer, em toda a sua plenitude, a acdo
fiscalizadora de que trata a Lei n® 8.666/93, com suas alteragdes posteriores.

9. CLAUSULA NONA — DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

A CONTRATADA indicara Preposto para representa-la na execuc¢do do termo ajustado.

10. CLAUSULA DECIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

11.1. As sang¢des relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO REGIME DE EXECUCAO E DAS ALTERACOES

12.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.2 A diferenga percentual entre o valor global do contrato e o preco global de referéncia ndo podera ser reduzida em favor da CONTRATADA em
decorréncia de aditamentos que modifiquem a planilha or¢amentaria.

12.3 O contrato sera realizado por execugao indireta, sob o regime de empreitada por preco global.

12.4 A assinatura do presente Contrato implica a concordancia da CONTRATADA com a adequagdo de todos os projetos anexos ao instrumento convocatorio
a que se vincula este ajuste, a qual aquiesce que eventuais alegagdes de falhas ou omissdes em qualquer das pecas, orcamentos, plantas, especificagdes,
memoriais e estudos técnicos preliminares dos projetos ndo poderdo ultrapassar, no seu conjunto, a dez por cento do valor total do futuro contrato, nos termos
do art. 13, IT do Decreto n. 7.983/2013.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art.
80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.
13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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13.4.3. Indenizagdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DAS VEDACOES

14.1. £ vedado 8 CONTRATADA:

14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;

14.1.2. Interromper a execugao dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de
2017.

15.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes CONTRATANTES poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTECAO AOS DADOS PESSOAIS

16.1 A CONTRATADA se compromete a cumprir todas as legislacdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais dos usuarios de forma a preservar a
privacidade dos dados utilizados no servi¢o, bem como a garantir todos os direitos e garantias legais dos titulares dos dados.

16.2 A CONTRATADA se obriga a implementar controles de seguranga para protecao dos dados pessoais dos titulares, garantindo que:

16.2.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a4 de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se
submeterdo os servicos, e para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

16.2.2 O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugdo do servigo contratado;

16.2.3 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a prestagdo do servico, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo do IFMG,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos em que opere outra hipdtese legal de tratamento;

16.2.4 Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugdo dos servigos especificados neste Contrato, ¢ em hipdtese alguma poderdo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins;

16.2.5 Os dados obtidos em razdo desse Contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas na
aplicagdo de acesso (log) e adequado controle de acesso, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transag@o e a franca
apuracao, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

16.2.6 Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, interromper o
tratamento dos dados pessoais, em no maximo 30 (trinta) dias, eliminando completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes - seja em
formato digital ou fisico - salvo quando tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal ou outra hipotese da LGPD.

16.2.7 O eventual acesso as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio implicara inclusive para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo;

16.2.8 Cooperara com o IFMG no cumprimento das obriga¢des referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos
de protegdo de dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo;

16.2.9 Informara imediatamente o IFMG quando receber uma solicitagdo de um titular de dados, a respeito dos seus dados pessoais e vai abster-se de
responder qualquer solicitagdo em relagdo aos dados pessoais do solicitante;

16.2.10 Mantera contato formal com o encarregado de dados do IFMG, caso seja detectado um incidente de seguranca, e ficara obrigada a comunicar o caso
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. A comunicagdo deve conter as seguintes informagdes:

16.2.10.1 Data e hora da detecgio.
16.2.10.2 Data e hora do incidente e sua duragio.
16.2.10.3 Circunstancias em que ocorreu a violagdo de seguranga de dados pessoais, por exemplo, perda, roubo, copia, vazamento, dentre outros.

16.2.10.4 Descrig¢ao dos dados pessoais e informagdes afetadas, como natureza e contetido dos dados pessoais, categoria e quantidade de dados e de titulares
afetados.

16.2.10.5 Resumo do incidente de seguranga com dados pessoais, com indicagdo da localizagdo fisica e meio de armazenamento.
16.2.10.6 Possiveis consequéncias e efeitos negativos sobre os titulares dos dados afetados.

16.2.10.7 Medidas de seguranga, técnicas e administrativas preventivas tomadas de acordo com a LGPD.

16.2.10.8 Resumo das medidas implementadas até o momento para controlar os possiveis danos.

16.2.10.9 Possiveis problemas de natureza transfronteiriga.

16.2.10.10 Outras informagdes Uteis as pessoas afetadas para proteger seus dados ou prevenir possiveis danos.

16.2.11 A critério do encarregado de dados do IFMG, colaborara na elaboragdo do relatério de impacto (DPIA), conforme a sensibilidade e o risco inerente
dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO
18.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicag@o deste instrumento, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. E eleito o Foro da Justica Federal, Segdo Judiciaria de Belo Horizonte - MG, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°
8.666/93.

E, por estarem justos e contratados, foi lavrado o presente Termo de Contrato disponibilizado por meio eletronico através do Sistema Eletronico de
Informagdo — SEI, conforme PORTARIA N° 1151 DE 27 DE SETEMBRO DE 2017 do IFMG e respeitando o DECRETO N° 8.539, DE 8 DE OUTUBRO
DE 2015, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e por 2 (duas) testemunhas.

Belo Horizonte,07 de junho de 2022.
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